Len deg tilbake
med «lave skuldre
0g magen ute»

Ledersamling
Nordkapp kommune

16. SEPTEMBER 2026
ERIK SLINNING
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PRAKSISLARING

EN MATE A BVE PA SOM GAR IGJEN HOS DE ALLER —
BESTE UANSETT FELT, ER AT DE HAR EN
MALRETTET BVINGSPRAKSIS

£301DE DeT
EN FOTRSKIELLY

)




Den viktigste beslutningen
du kan ta er a vare
| godt humer!

Voltaire




SELVBIOGRAFI

1
Jeg gdr bortover gaten.
Det er et dypt hull i fortauet.
Jeg faller nedi.
Jeg er fortapt ... Jeg er hdplas.
Det er ikke min feil
Det tar en evighet & finne veien ut.

2
Jeg gdr bortover den samme gaten
Det er et dypt hull i fortauet
Jeg later som jeg ikke ser det.
Jeg faller nedi igjen.
Jeg kan ikke tro jeg er p& det samme stedet.
Men det er ikke min feil.
Det tar fremdeles lang tid & finne veien ut.

3
Jeg gdr bortover den samme gaten.
Det er et dypt hull i fortauet.
Jeg ser det er der.
Jeg faller nedi n& ogsd ... det er en vane.
Jeg har gynene dpne
Jeg vet hvor jeg er
Det er min feil

Jeg kommer meg opp med en gang.

4
Jeg gdr bortover samme gaten
Det er et dypt hull i fortauet.
Jeg gdr utenom hullet.

5
Jeg gdr ned en annen gate.

- Sogval Rinpoche -
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Ga sammentoogto ...

Ta frem telefonen, vis frem et hilde,
° ...fortell litt om bakgrunnen/sammenhengen.

G Hva har endret seg I din ledelsesutavelse
ettersom du har blitt mer erfaren/eldre?

||




GODT LEDERSKAP?
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Tydelighet?

{ Velkomne om bord! Alt skal gd|
8 brzomde fglgjer ordrane
=~ . mine ngyakag!

- ..Kanskje eg ikije.
" meg klart nok?




Samarbeid?

AVAR FINN DU ALIE
FIDLENE €
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[URTERMOS
LUNGEMOS
EPLEMOS




HVA VIL DU TA BORT?
BEGRUNN SVARET DITT.

GODT MEDARBEIDERSKAP?






Han visste ikkje kva som Irriterte han mest
- at belgja tok handkleet, eller Ingvild.

Sigmund Falch



«Vi mgtest nede ved baten, » hadde ho
sagt. Klart han skulle spurt kva for
ein bat. Og ikkje minst nar.




PRAKSISOMRADER




DE SYV PRAKSISOMRADENE (OVERBLIKK)

Praksisomrade | Hovedspgrsmal

‘,L, Rethin Hvor star vi, og hvor vil vi?
RELASJONER \ . :
¥
Ry Relasjoner Hvordan ma vi oppfere oss med hverandre for a lykkes?
| S
E“ABLERE Q/ Rutiner Hvordan jobber vi nar vi fungerer pa vart beste?

Samarbeide

SAMARBEIDE (internt)
(internt) '

7 PRAKSISOMRADER
FOR TEAMUTVIKLING

o

Hvordan sikrer vi effektiv arbeidsflyt internt i teamet?

/\

Samhandle Hvardan sgrger vi for at teamet er viktig for sine
(eksternt) eksterne interessenter?
’~u
SAMHANDLE '\ Levere Hvordan legger vi til rette for solide prestasjoner over tid?
IR
CLEE S
& Laere Hvardan lzerer vi kantinuerlig for @ fungere stadig bedre?
Q




1. REINING

HVOR STAR VI, 06 HVOR VIL VI?




«Han stod med eitt som fastfrosen.

Han kunne faen ikkje forsta
kva han skulle bruke den her til.»




rofessor Michael West (2012) som har forsket ved UK
Health Service (West et al, 2006; West og Dawson,
2012; West, 2013) utviklet tre enkle spgrsmal for a

avgjere nar dere er et reelt team eller et pseudoteam:

1

HAR DERE ET FATALL TYDELIGE MAL
DERE KOLLEKTIVT MA OPPNA
SOM TEAM?

2

JOBBER DERE SAMMEN
FOR A OPPNA DISSE MALENE?

3

M®@®TES DERE REGELMESSIG FOR A
VURDERE FREMDRIFT OG
FORBEDRING?




rofessor Michael West (2012) som har forsket ved UK
Health Service (West et al, 2006; West og Dawson,
2012; West, 2013) utviklet tre enkle spgrsmal for a

avgjere nar dere er et reelt team eller et pseudoteam:

1. HAR DERE ET FATALL TYDELIGE MAL DERE KOLLEKTIVT MA OPPNA SOM TEAM?

2. JOBBER DERE SAMMEN FOR A OPPNA DISSE MALENE?

3. MOTES DERE REGELMESSIG FOR A VURDERE FREMDRIFT OG FORBEDRING?

I helsetjenesten fant han at 91 prosent av de forespurte sa
de jobbet i team, men bare 40 prosent kunne svare ja pa
alle de tre spgrsmalene over. Nar de sammenlignet disse
40 prosentene (som jobbet 1 reelle team) med de andre
“pseudoteamene” fant de at deltakere 1 reelle team hadde
mye storre arbeidsglede, bedre kliniske resultater, hgyere
pasienttilfredshet, mindre gjennomtrekk av personalet,

lavere sykefravaer og lavere pasientdgdelighet.




2. RELASJONER

HVORDAN MA VI OPPFORE 0SS
MED HVERANDRE FOR A LYKKES?




«Den gode tonen var borte. Vi hadde

allereie skalla to gonger.>»
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RETNING & RELASJONER

Det er kun de to personlighetstrekkene
planmessighet og omgjengelighet
som viser en signifikant, positiv sammenheng

med team/avdelingers prestasjoner.
- Peeters, Van Tuijl, Rutte og Reymen (2006)
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PERSPEKTIVBEVEGELIGHET




V1s jeg er den jeg er fordi jeg er den jeq er, og hvis du

er den du er fordi du er den du er, da er jeg den jeg er

og du er den du er. Men om jeg er den jeqg er fordi du
er den du er, og du er den du er fordi jeg er den jeg er, da er jeg

1kke den jeg er og du er 1kke den du er.

- Yasmina Reza



KRJERNEKVADRANTEN

Tankemodellen tar utgangspunkt i vare styrker (kjernekvaliteter), det som fungerer
godt, og viser at svakheter (fallgruver) nesten alltid handler om et overforbruk av
de samme styrkene.

Tankemodellen er en hjelp til 3 akseptere oss selv som vi er og dele med andre det
som kan veere vanskelig, vare «treningsomrader» (utfordringer). | tillegg forklarer
den mekanismer og hvorfor vi misliker (allergier) noe | andres atferd.

e =

Daniel Ofman



NAR DET BLI FOR MYE AV DET GODE [OVERSLAG]

+ Noyaktig
+ Saklig
+ Ettertenksom

Kjernekvalitet Fallgruve

+ Besluttsom
+ Grundig

+ Samarbeidsvillig

Kjernekvalitet Fallgruve

+ Livlig
+ Utholdende
+ lolerant

Kjernekvalitet Fallgruve




KJERNEKVADRANTEN [OVERBLIKK]

for mye
av det
gode

Besluttsom 3 Overkjerende

Kjernekvalitet Fallgruve

motsatt

4
Allerqgi Utfordring

Passiv o Talmodig

B8 Allergiene dine er hovedutfordringen.
B8 Jo mer negativ til allergien, desto sterre sjanse for a opptre dysfunksjonelt/destruktivt.
B Vi kan lere mest av de som irriterer oss mest! De har bare FOR MYE av det vi trenger.




lo sannheter narmer seg hverandre
en kommer innenfra
en kommer utenfra
der de to metes har man en sjanse
til a fa aye pa seg selv.

Thomas Transtromer



TILBAKEMELDING - VIKTIG 0G VANSKELIG

Lou Soloman (2016) fant at mer enn en tredjedel (37 prosent) av ledere
er ukomfortable med a gi sine medarbeidere kritiske tilbakemeldinger
(flere studier viser at dette kan vaere grovt underrapportert). Det er en vanlig
misforstaelse om tilbakemeldinger at det bare er stressende for personen som
mottar den. A gi kritisk tilbakemelding ansikt til ansikt er sa vanskelig at noen
av oss rett og slett ikke gjgr det. En av fem ledere (21 prosent) innremmer
at de helt fullstendig unngar a gi negative tilbakemeldinger.

I en av studiene til Therese Huston (2021) fikk ansatte spgrsmal om deres
verste tilbakemeldingsopplevelser pa jobb, og bedt om a svare pa spgrsmalet:
«Hva ville fatt deg, tilbakemeldingsmottakeren, til & fgle deg bedre?>»

Jeg ville ha fglt meg mye bedre hvis ... Prosentandel
Min arbeidsinnsats hadde blitt anerkjent 53 %
Tilbakemeldingen hadde veert presis 51 %
Jeg hadde fatt mulighet til a8 diskutere 40
tilbbakemeldingen mer fullstendig 0
Tilbakemeldingsgiveren hadde lyttet til meg 29 %
Tilbakemeldirggsgiveren 0g jeg hadde snakket 25 o
sammen for a bli enige om neste steg 0




“NAR EN NORDMANN ROSER EN ANNEN
ER DET IKKE GODT A SI HVEM AV DE TO

SOM HAR DET VERST".

WILLY RAILO




TANKEMODUS SOM ER SVART NYTTIG FOR LEDERE | NORDKAPP!

How Play Shifts Our sk Samarbeide bedre

Thinking, Inspires Connection,

and Sparks Creativity * Tenke frlere
sk Tale press

pla Lek gir rom for nysgjerrighet.
ul eksperimentering og innsikt.
#

sk Styrker tilknytning til andre
(?ﬁ,s &%!fﬁin sk Mindre redd for a feile

sk Ser problemer pa nye mater

L ——————————— N




VI GJOR ET EKSPERIMENT




ET TEAM ER EN GRUPPE MED MINST TO
PERSONER SOM HAR FELLES MAL ELLER
OPPGAVER SOM DELTAKERNE ER
AVHENGIGE AV HVERANDRE FOR A LOSE




HVA GJOR TEAM
SOM LYKKES?




DE 10 VIKTIGSTE GRUPPENORMENE FOR EFFEKTIVE TEAM

HBY
SAMTALE
TUR-TAKING

Alle snakker og lytter ~ Mye ayekontakt,
omtrent ke mye,  samtaler og
gjennom korte bidrag.  gestikulering har energi.




FORFERDET FORBLOFFET

MISTROISK VETTSKREMT

Kilde: Reading the Mind in the Eyes (Baron-Cohen et al., 2001) M:32/K:61




ALVORLIG SKAMFULL

DESORIENTERT SKREMT

Kilde: Reading the Mind in the Eyes (Baron-Cohen et al., 2001) M:32/K:61




[SOSIAL SENSITIVITET] READING THE MIND IN THE EYES

SKAMFULL NERVAS

MISTENKSOM UBESLUTTSOM

Kilde: Reading the Mind in the Eyes (Baron-Cohen et al., 2001) M:32/K:61



«Da vi kom heim ut pa kvelden, stod
Astrid der enno. Ryggen hadde last
seg 1 satsen.»




TUSEN TAKK
FOR LAGET!

SLINNING



